Deklaracja dostepnosci

Mtody Krakéw zobowigzuje sie zapewnic¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do
strony internetowej: Serwis internetowy Gminy Miejskiej Krakdw.

Status pod wzgledem zgodnosci

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, z powodu
niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

Tresci wymienione ponizej sq niedostepne z nastepujgcych powodéw:

Filmy nie posiadajg napisow dla 0sob gtuchych ani ttumaczenia na polski jezyk migowy.
Formularz kontaktowy nie posiada obowigzujgcych etykiet tekstowych
Mapa placowek medycznych jest niedostepna.

Powodem wytgczenia sg:
Filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.
Mapy sg wytgczone z obowigzku zapewnienia dostepnosci.

Przygotowanie oSwiadczenia w sprawie dostepnosci

Niniejsze oswiadczenie sporzadzono dnia: 2023-03-31.

Metoda przygotowania oSwiadczenia:

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
kontaktowa jest Justyna Michalik, justyna.michalik@um.krakow.pl. Kontaktowa¢ mozna sie
takze dzwonigc na numer telefonu 126165146. T9 samg drogg mozna skfada¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.


http://mlodziez.krakow.pl
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Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystapienia z Zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub jakiegos jej elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informacji za
pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego
cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno
zawierac dane osoby zgtaszajgcej zagdanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowg chodzi oraz
sposob kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb
przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowac Zzadanie niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni
od dnia wystapienia z Zagdaniem. JeZeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zagdania bedzie
mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposdéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmédwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge

w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po
wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich www.rpo.gov.pl

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich:
https://www.rpo.gov.pl/
Informacje uzupetniajgce

Data publikacji strony internetowej: 2016-09-19.

Data ostatniej aktualizacji dotyczacej zmiany wygladu, struktury informacji lub sposobu
publikowania: 2020-03-11.
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https://www.rpo.gov.pl/
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Dane teleadresowe podmiotu publicznego:

30-703 Krakdw, ul. Dekerta 24

Tel.: 12 616-78-19

Faks:

E-mail: mlodziez@um.krakow.pl

Strona internetowa: https://mlodziez.krakow.pl/

Dostepnos¢ architektoniczna

Szczegdtowe informacje o dostepnosci architektonicznej siedziby Urzedu Miasta, znajdziecie
Panstwo na stronie Dostepnosc architektoniczna https://www.bip.krakow.pl/?dok id=115533
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