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WPROWADZENIE

Prezentowany raport zostat opracowany w oparciu o wiedze oraz pomysty osob Strona | 3
reprezentujgcych liderskie podmioty na matopolskim rynku pracy. Generalnym celem

raportu oraz towarzyszgcych mu prac jest informacyjne i narzedziowe zasilenie

procesu tworzenia koncepcji kompleksowego wsparcia osob mtodych na rynku pracy

w Matopolsce. Dwie gtéwne zasadnicze czesci raportu odnoszg sie do:

- przyspieszonej aktywizacji zawodowej oséb miodych,

- rozwoju kompetencji oséb mtodych.

Struktura opisu obydwu czesci jest analogiczna; skfadajg sie na nig:

- wyzwania dotyczgce danego zagadnienia,

- rozwigzania na rzecz zapewnienia kompleksowosci oferowanego wsparcia,
- najbardziej skuteczne/innowacyjne narzedzia wsparcia oséb mtodych.

Pierwszy z punktéw dotyczy wyzwan, czyli kategorii strategicznej odnoszgcej sie do
réznego rodzaju zjawisk i proceséw wymagajgcych podejmowania reakcji przez
podmioty formutujgce oraz wdrazajgce koncepcje strategiczng. Wyzwania mogg mie¢

charakter pozytywny lub negatywny. W pierwszym przypadku moga to by¢ np.:

- wystepujgce lub pojawiajgce sie szanse w otoczeniu (regionalnym, krajowym,

miedzynarodowym),

- potencjaty, ktére nalezy uaktywni¢ bgdz wykorzysta¢ w sposob bardziej

intensywny lub nowatorski,

- proaktywne postawy réznych podmiotdw zwigzanych z realizacjg stawianych

celéw strategicznych.
W drugim przypadku — wyzwan negatywnych — mozna rozpatrywac np.:

- wystepujgce lub pojawiajgce sie zagrozenia w otoczeniu (regionalnym, krajowym,
miedzynarodowym),
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- deficyty w kluczowych potencjatach blokujgce lub ograniczajgce realizacje

strategicznych idei i zamierzen,

- negatywnie oceniane zachowania roznych podmiotow utrudniajgcych realizacje
strategii, niezainteresowanych wsparciem dziatan strategicznych, przejawiajacych girgna |4

postawy bierne i roszczeniowe.

Okreslenie wyzwan mozna uznaé za kluczowy przekrdj analizy strategicznej
prowadzgcy do ukierunkowania strategii oraz identyfikacji najwazniejszych

aktywnosci, ktore powinny zostac podjete na rzecz realizacji wyznaczonych celéw.

Znaczenie drugiego z punktow sktadajgcych sie na gtéwne czesci raportu —
rozwigzania na rzecz zapewnienia kompleksowosci oferowanego wsparcia —
zwigzane jest ze ztozonoscig rynku pracy, a w szczegolnosci oddziatywaniem na
rynek pracy wielu podmiotow reprezentujgcych rézne sektory (publiczny, biznesowy,
pozarzgdowy) oraz rézne dziedziny (przedsiebiorczos¢, nauke, edukacje, kulture
etc.). Skutecznos¢ wsparcia osob mtodych na rynku pracy warunkowana jest przez
rozsgdng integracje dziatan podejmowanych przez roznych aktorow rynku pracy, co

prowadzi¢ winno do:
- kompleksowego i wielowymiarowego uksztattowania kompetencji mtodych osob,

- wzajemnego wykorzystywania doswiadczen i atutow bedgcych w dyspozycji

podmiotdéw rynku pracy,

- odkrywania nowych mozliwosci dziatania, ktére dla pojedynczych podmiotow

bytyby niemozliwe do podjecia,

- tworzenia masy krytycznej zmian na rynku pracy, a w konsekwencji kreowaniu
samopodtrzymujgcych sie procesow wspierajgcych pozytywne zmiany na

regionalnym rynku pracy,

- realnego wdrazania zarzgdzania procesowego, to jest takiego, w ktorym rézne
podmioty w sposdb synergiczny wptywajg na kluczowe procesy decydujgce
o sytuacji oséb mtodych na regionalnym rynku pracy.

Ksztattowanie rynku pracy wymaga ciggtego poszukiwania nowych rozwigzan —

dostosowanych do zmian sytuacji gospodarczej i trendow spotecznych, zwtaszcza
tych, ktére sg charakterystyczne dla pokolen wchodzgcych na rynek pracy. Stad tez
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konieczno$¢ ciggtej pracy nad odkrywaniem i doskonaleniem narzedzi wsparcia oséb
miodych na rynku pracy. Poziom innowacyjnosci tych narzedzi musi nadgzac za
innowacyjnoscig gospodarki oraz procesami zachodzgcymi w spoteczenstwie.
W czesci odnoszgcej sie do tego zagadnienia okreslono gtéwne typy narzedzi wraz

Strona | 5
z propozycjami konkretnych instrumentow adresowanych do matopolskiego rynku |

pracy.
Gtéwnym narzedziem wykorzystanym do zebrania informacji oraz stworzenia
uzytecznych rozwigzan byty warsztaty, w trakcie ktérych realizowano rézne techniki
wspierajgce grupowg kreatywnosc¢ uczestnikow. W warsztatach wzieli udziat
reprezentanci roznych grup podmiotéw na rynku pracy, a w szczegoélnosci instytucji
rynku pracy, podmiotow edukacyjnych, reprezentantéw srodowiska gospodarczego.
Praca ze zr6znicowang grupg uczestnikow umozliwita rozpoznanie specyficznych
stanowisk i opinii, wzajemne poznanie problemoéw, oczekiwan i motywaciji a takze
naswietlenie z réznych punktow widzenia kluczowych zagadnieh odnoszgcych sie do

pozycji osob mtodych na matopolskim rynku pracy.
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PRZYSPIESZONA AKTYWIZACJIA ZAWODOWA 0OSOB MtODYCH

Znaczenie przyspieszonej aktywizacji zawodowej osob mtodych rozpatrywaé nalezy

o . - . I . - Strona | 6
na tle szeregu zjawisk, ktorych zrodta tkwig w regionie oraz w jego otoczeniu:
krajowym i miedzynarodowym. Procesy i zjawiska szczegdlnie istotne w tym

kontekscie to:

- dezaktualizacja kwalifikacji nabywanych przez absolwentéw szkét i uczelni
postepujgca wraz z wydtuzajgcym sie czasem miedzy ukonczeniem nauki

a podjeciem pracy,

- deficyty kadr na regionalnym rynku pracy bedgce konsekwencjg zmian
demograficznych, w szczegdlnosci spadku przyrostu naturalnego oraz procesow

migracyjnych,

- przeksztatcenia strukturalne gospodarki wymagajgce zasilania nowg wiedzg
i umiejetnosciami, w tym wytanianie sie nowych branz gospodarki opartych na

nowym zestawie zroznicowanych umiejetnosci i kompetencji.

Wiasciwa aktywizacja zawodowa osob mtodych wymaga tgczenia dziatan

przyczyniajgcych sie do:

- skracania czasu pozostawania mtodych osob bez pracy (po ukonczeniu szkoty

lub w trakcie zmiany pracy),

- wzmacniania zwigzkéw miedzy posiadanymi przez osoby mtode kwalifikacjami

i predyspozycjami a charakterem podejmowanej pracy.

Przyspieszona aktywizacja nie sprowadza sie do realizacji dziatan wspierajgcych
osoby mtode w momencie poszukiwania pracy. Warunkiem skutecznej i szybkiej
aktywizacji oséb mtodych jest podejmowanie dziatan dtugofalowych, zwtaszcza

w sferze edukacji; w szczegolnosci oznacza to ksztattowanie kompetenc;ji

z uwzglednieniem przysztych potrzeb na rynku pracy — co najmniej w perspektywie

czasowej powigzanej z procesem ksztatcenia.

Powyzsze refleksje zostaty wykorzystane do okre$lenia listy wyzwan odnoszgcych

sie do omawianego zagadnienia.
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WYZWANIA
Wyzwania zwigzane z przyspieszong aktywizacjg osob mtodych na rynku pracy
wynikajg przede wszystkim z napie¢ pojawiajacych sie miedzy tempem przemian
zachodzacych w obrebie gospodarki a procesem ksztattowania kompetenciji

i kwalifikacji tych oséb.
Do najwazniejszych wyzwan w tym zakresie zaliczono:

- wyzwanie kluczowe i absolutnie podstawowe z punktu widzenia regionalnego
rynku pracy i potrzeb regionalnej gospodarki, ktére mozna zdefiniowac jako
zatrzymanie i efektywne wykorzystanie potencjatu mtodych, wyksztatconych,

utalentowanych osob w regionie,

- pierwsze wyzwanie szczegotowe: zblizanie podejmowanych dziatan

aktywizacyjnych do realnych potrzeb i aspiracji ludzi mtodych,

- drugie wyzwanie szczegoétowe: wykorzystywanie na rynku pracy zréznicowanych
predyspozycji oséb miodych — utatwienie wprowadzania na rynek pracy mtodych

ludzi dzieki skorelowaniu pracy z naturalnymi predyspozycjami

- trzecie wyzwanie szczegotowe: odpowiedz na zmieniajgcg sie sytuacije
demograficzng oraz jej wptyw na rynek pracy.

Wyzwanie kluczowe, to jest zatrzymanie i efektywne wykorzystanie potencjatu

mtodych, wyksztatconych, utalentowanych os6b w regionie wymaga podejscia

systemowego, polegajgcego na ksztattowaniu Scistych relacji w triadzie obejmujace;j:

- talenty i aspiracje ludzi mtodych,

- oferte na rzecz ksztattowania kompetencji i wspierania karier zawodowych oséb

mitodych,
- aktualne i przyszie potrzeby gospodarki regionu.

Skutecznos¢ dziatan przyspieszajgcych aktywizacje mtodych oséb na regionalnym
rynku pracy oznacza wiec otwarcie sie na potrzeby i mozliwosci mtodych ludzi,
stworzenie oferty edukacyjnej interesujacej dla tej grupy oséb oraz potgczenie
talentéw i nabywanych kwalifikacji z obserwowanymi aktualnie i prognozowanymi

potrzebami gospodarki matopolskiej. Nakreslone relacje oznaczajg w szczegdlnosci,
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ze w pierwszym rzedzie konieczne jest umozliwienie wyboru i realizacji przez
miodych ludzi satysfakcjonujgcej sciezki kariery zawodowej w Matopolsce,
z uwzglednieniem postepujgcego zréznicowania potrzeb i aspiracji w tej grupie
wiekowej. Osoby mtode to szeroka, heterogeniczna populacja, réznigca sie stylem
zycia, wzorcami inspirujgcymi myslenie o przysztosci, poziomem zdolnosci, czy tez Strona|8
mozliwosciami ekonomicznymi pozwalajgcymi na mniej lub bardziej swobodny wybor
Sciezki rozwoju.
W konsekwencji powyzszego istotne jest tworzenie zdywersyfikowanej oferty
ksztatcenia dedykowanej réznym grupom osob mtodych oraz dostarczanie
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez mtodych ludzi w $cistej relacji z ich

predyspozycjami i zainteresowaniami.

Ostatnim elementem omawianej triady jest wspieranie konkurencyjnosci struktury
gospodarki regionalnej przez mozliwie petne wykorzystywanie potencjatu kapitatu
ludzkiego Matopolski. Z tego punktu widzenia, rozbudzanie zainteresowan

i ksztattowanie kwalifikacji mtodych ludzi powinno pozostawac w Scistych
powigzaniach z potrzebami pracodawcéw — zaréwno z sektora prywatnego jak

i publicznego. Relacje te majg fundamentalne znaczenie dla pokonywania bariery
miedzy fazg nabywania kwalifikacji a podjeciem pracy. Nalezy podkresli¢, ze jakos¢
kapitatu ludzkiego dostepnego w regionie jest traktowana — w warunkach gospodarki
opartej na wiedzy — jako fundamentalny czynnik atrakcyjnosci inwestycyjnej lub,
szerzej to ujmujac, atrakcyjnosci biznesowej. Ocena poziomu dostepnego kapitatu
ludzkiego dokonywana jest przez pracodawcow sektora prywatnego poprzez swoisty
benchmarking wykonywany w odniesieniu do innych regionow w Polsce i na swiecie.
Nieco inaczej przedstawia sie popyt reprezentowany przez podmioty sektora
publicznego, ktére — co do zasady — sg zwigzane z przestrzenig swojej dziatalnosci
wynikajgcg z regulacji prawnych lub przesgdzen politycznych. W tym przypadku
jakosc¢ kadr zatrudnianych przez takie podmioty determinuje jakos¢ oferowanych
ustug publicznych, a w rezultacie, w sposob posredni wptywa na efektywnos¢ catego
regionalnego systemu spoteczno-ekonomicznego oraz poziom konkurencyjnosci

struktury gospodarki.

Wsrdod szczegotowych wyzwan na pierwszy plan wybija sie zblizanie podejmowanych

dziatan aktywizacyjnych do realnych potrzeb i aspiracji ludzi mtodych. Takie
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sformutowanie wyzwania zwraca uwage na koniecznos¢ uksztattowania partnerstwa
instytucji rynku pracy i instytucji edukacyjnych z osobami mtodymi. Zadaniem
wskazanych podmiotdw staje sie poznawanie potrzeb i aspiracji ludzi mtodych,
a wiec poszukiwanie w partnerstwie z mtodymi osobami odpowiedzi na takie

. - o o Strona | 9
podstawowe, a rownoczesnie wazkie pytania jak:

- co dla konkretnej osoby oznacza satysfakcjonujgca praca?
- jak jest postrzegana rola pracy w zyciu konkretnej osoby mtodej?
- jaki jest pomyst mtodej osoby na Sciezke kariery zawodowej?

- jak dana osoba postrzega swoje mozliwosci na rynku pracy — z uwzglednieniem

wiasnych kwalifikacji oraz szans dostepnych w Matopolsce?

Proponowana indywidualizacja podejscia prowadzi¢ winna do autentycznej
samooceny ludzi mtodych i Swiadomego wyboru Sciezki kariery zawodowej realnej

z punktu widzenia potrzeb regionalnego rynku pracy.

Odpowiedzig na omawiane wyzwanie jest takze dokonanie, a wkasciwie permanentne
dokonywanie segmentacji grup docelowych podejmowanych dziatan. Wsréd
kryteriow segmentacji prowadzgcej do rozpoznawania zréznicowan w oczekiwaniach
i postawach réznych grup ludzi mtodych na rynku pracy zasadne jest uwzglednienie

takich cech jak:

- miejsce zamieszkania — wielkoS¢ miejscowosci oraz powigzania transportowe

z gtéwnymi osrodkami edukacji i pracy w regionie,
- sytuacja rodzinna,

- wzorce wystepujgce w bezposrednim otoczeniu — w rodzinie, ale takze w grupach

spotecznych, z ktérymi dane osoby sg zwigzane,
- sytuacja ekonomiczna,
- przynaleznosci do grupy rowiesniczej,
- posiadane lub nabywane wyksztatcenie.

Wyniki segmentacji sg podstawg do dostosowywania i elastycznego przeksztatcania

instrumentdw na rzecz przyspieszonej aktywizacji os6b mtodych.
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Drugie wyzwanie szczego6towe dotyczy wykorzystywania na regionalnym rynku pracy
zréznicowanych predyspozycji oséb mtodych — utatwienie wprowadzania na rynek
pracy mtodych ludzi dzieki skorelowaniu pracy z naturalnymi predyspozycjami.
Szybkie i zakonczone sukcesem wejscie na rynek pracy zalezy w duzej mierze od
tego, czy mtoda osoba trafi w miejsce, w ktérym bedzie mogta odnalez¢ sie ze
swoimi umiejetnosciami i talentami; miejsce bedace przyjaznym ekosystemem
rozwoju. Dostosowanie $ciezki edukacji i kariery zawodowej do indywidualnych
predyspozyciji i potencjatu osoby mtodej wyzwoli efekty pozytywnej synergii
i przyspieszy trwate wejscie na rynek pracy. Sprzyja¢ temu moze realizacja sekwencji

dziatan obejmujgce;j:
- identyfikacje predyspozycji zawodowych lub przedsiebiorczych,
- spersonalizowane doradztwo zawodowe,

- zindywidualizowanie Sciezki ksztatcenia potgczone z dywersyfikacjg sciezek

wejscia na rynek pracy,

- rozwijanie bazy innowacyjnych narzedzi dydaktycznych wspierajgcych

eksplorowanie i rozwijanie indywidualnych predyspozycji mtodych osob,

- zwiekszanie nacisku na rozwdj w regionie zawodow w przemystach kreatywnych

wykorzystujgcych unikatowe i cenne kompetencje.

Ten ostatni postulat jest szczegdlnie istotny w dobie rozwoju gospodarki kreatywnej
i zajmujgcych w niej poczesne miejsce przemystéw kultury. Dotyczy wiec mozliwoSci
komercyjnego wykorzystania kwalifikacji kojarzonych tradycyjnie z dziatalnoscig
artystyczng lecz stabo powigzang z biznesem. Obecnie przemysty kreatywne stajg
sie miejscem zatrudnienia rosngcego odsetka pracujgcych, a rownoczesnie
wspierajg rozwoj innych sektoréw gospodarki (np. poprzez reklame czy wzornictwo
przemystowe). W Matopolsce taki kierunek jest szczegdlnie uzasadniony ze wzgledu
na dziedzictwo kulturowe bedgce waznym potencjatem gospodarczym
wykorzystywanym m. in. w realizacji rynkowych ustug kulturalnych oraz w turystyce

kulturowej.

Trzecie ze szczegotowych wyzwan odnoszgcych sie do przyspieszonego
wprowadzania mtodych oséb na rynek pracy okreslono jako udzielanie odpowiedzi

na zmieniajgcy sie sytuacje demograficzng oraz jej wptyw na rynek pracy.
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Zmieniajacy sie potencjat demograficzny, w szczegolnosci zmniejszajgca sie liczba
mieszkancéw oraz pogarszajgce sie wskazniki obcigzenia demograficznego
wymagajg efektywnego wykorzystania dostepnego kapitatu ludzkiego i powigzanych
z nim kwalifikacji. Szybkos¢ wejscia na rynek pracy absolwentow z aktualnymi
kwalifikacjami odgrywa w tym aspekcie wazng role. Rekomendowa¢ mozna dwie Strona | 11
Sciezki reakcji na to wyzwanie. Po pierwsze, zapewnianie wysokiego poziomu
elastycznosci mtodych osob w podnoszeniu dotychczasowych oraz pozyskiwaniu
nowych kwalifikacji. Wptynie to na zapewnienie mobilnosci na rynku pracy
w gospodarce transformujgcej sie i w gospodarce opartej na wiedzy. Po drugie,
zwrdéci¢ nalezy uwage na podnoszenie zdolnosci regionalnej gospodarki do
wykorzystywania wiedzy, ktorej nosicielem sg osoby miode o najbardziej aktualnych
kwalifikacjach. Lagodzeniu deficytéw demograficznych sprzyjaé¢ bedzie wdrazanie
w firmach technologicznych i organizacyjnych rozwigzan na rzecz podnoszenia
wydajnosci pracy, szczegolnie na tworzeniu srodowiska, w ktorym osoby mtode bedg
mogty wykorzystywac i rozwija¢ swoje kompetencje. Bazg dla realizacji takiego
postulatu jest systemowa wspotpraca sektora biznesu i sektora edukacyjnego
w zakresie wzmachiania w Matopolsce gospodarki opartej na wiedzy oraz Przemystu
4.0, gdzie wartos¢ dodana nie opiera sie na liczbie zatrudnionych lecz ich
innowacyjnosci i kreatywnosci oraz wyposazeniu technologiczno-informatycznym

stanowisk pracy.

ROZWIAZANIA NA RZECZ ZAPEWNIENIA KOMPLEKSOWOSCI OFEROWANEGO
WSPARCIA

Nakreslone wyzwania wskazujg, ze tempo wejscia osob mtodych na rynek pracy oraz
skuteczne wykorzystywanie ich potencjatu wymaga stosowania podejscia
systemowego, procesowego i wielopodmiotowego. W szczegdlnosci, kompleksowosc¢
wsparcia wigze sie ze wspotpracg roznych podmiotow zaangazowanych
bezposrednio, ale takze posrednio w omawiany proces. Ponizszy schemat wskazuje
na gtéwne grupy podmiotéw istotne w prowadzeniu przyspieszonej aktywizacji oséb
miodych. Nalezy zaznaczyc, ze konkretne podmioty oraz ich rola w aktywizacji
zawodowej zmieniajg sie w relacji do zmian zachodzgcych w spoteczenstwie

i w gospodarce.
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Wsraod typow podmiotow, ktore mozna uznac¢ za wiodgcych aktorow procesu

wprowadzania mtodych osob na regionalny rynek pracy wskaza¢ mozna:
- pracodawcow,

- podmioty sektora edukacji,

- podmioty ksztattowania kompetencji poza edukacja,

- podmioty sektora nauki,

- podmioty polityki spotecznej,

- podmioty sfery regulacyjnej.

Wsrdd pracodawcdw wiodgcg role odgrywa sektor biznesu. Silng pozycje na rynku
pracy zajmuje sektor publiczny; zwltaszcza w osrodkach mniejszych jest to istotny,
a czasem wrecz wiodgcy pracodawca. Coraz czesciej atrakcyjnym pracodawcy staje
sie takze sektor pozarzadowy — bedgcy pomostem miedzy edukacjg a statg praca,

ale stajgcy sie rowniez miejscem dtugofalowej kariery zawodowe;j.

Sektor edukacji to cata gama szkét roznych pozioméw prowadzonych przez sektor
publiczny, spoteczny, prywatny. W gospodarce dynamicznych zmian wazne miejsce
przypada podmiotom tworzgcym oferte ksztatcenia przez cate zycie. Nie mozna
takze z tego sektora wytgczy¢ dziatanh edukacyjnych realizowanych w partnerstwie
szkét z innymi podmiotami (sektorem biznesowym czy pozarzgdowym) —
nienalezgcymi do sektora edukaciji, ale warunkujgcymi bgdz wspierajgcymi
skutecznos¢ jego dziatania. Projekty na rzecz aktywizacji tgczg te podmioty

i sprzyjajg osigganiu innowacyjnych rezultatdw w ramach aktywizacji zawodowej

0sOb mtodych.

Istotng role majg do odegrania podmioty zwigzane z kulturg oraz dziatalnoscig
spoteczng. To one ksztattujg kompetencje cywilizacyjne i rozwodj osobowy cztowieka

— jego wrazliwosc, aspiracje, otwartos¢ na zmiany.

Partnerem w aktywizacji osob mtodych jest takze sektor nauki. Podmioty tego
sektora realizujg dziatania edukacyjne w ramach réznych form studiéw, w tym takich,
ktére zwigzane sg z ksztatceniem przez cate zycie. Ponadto, w sferze nauki
pojawiajg sie rozwigzania, ktére zmieniajg gospodarke. Jest to wiec sfera, ktéra

moze pomagac w okreslaniu przysztego zapotrzebowania na kwalifikacje.
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Jedng z najwazniejszych wartosci, ktore powinny by¢ osiggane w ramach aktywizacji
0sOb mtodych jest tworzenie w regionie warunkow do swobodnego i mozliwie
petnego wykorzystania kompetencji i talentéw mtodych os6b. Rolg podmiotow polityki
spotecznej jest usuwanie barier w dostepie do edukaciji oraz innych form wspierania
podnoszenia kompetencji; w szczegolnosci mowa tutaj o barierach ekonomicznych, Strona[ 13
barierach zwigzanych z miejscem zamieszkania, sytuacjg rodzinng, czy tez barierach

zdrowotnych i sprawnosciowych.

Z kolei rolg sfery regulacyjnej jest tworzenie — dla wczesniej wymienionych
podmiotéw — systemowych uwarunkowan umozliwiajgcych realizacje skutecznych
dziatan dotyczgcych aktywizacji oséb mtodych na rynku pracy. Wyzwaniem, przed
ktérym stajg podmioty sfery regulacyjnej jest rozsadne tgczenie dwu
przeciwstawnych regut: zapewnianie stabilnych warunkow dla realizacji dziatan
podmiotdw na rynku pracy oraz wspieranie elastycznosci zachowan, w tym
zapewnianie przestrzeni do realizacji innowacyjnych projektéw bedgcych reakcjg na

zmieniajgce sie uwarunkowania spoteczne i ekonomiczne.

Oczywiscie w catym spektrum omawianych podmiotéw nie mozna pomija¢ osob
miodych oraz ich rodzin bedgcych odbiorcami dziatan realizowanych przez wskazane

typy podmiotow.

Gtoéwne cele dotyczgce kompleksowosci zapewnianego wsparcia dla oséb mtodych

na rynku pracy wraz z kierunkowymi rozwigzaniami w tym aspekcie zdefiniowaé

mozna w nastepujgcy sposob:

1. Skuteczne zarzadzanie wiedzg w obszarze rynku pracy oraz narzedzi rynku
pracy.

2. Przyspieszony start na legalny rynek pracy realizowany w partnerstwie

miedzysektorowym.

3. Partnerska realizacja dziatah na rzecz podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej
regionu budowanej w oparciu o kwalifikacje kadr na regionalnym rynku pracy.

4. Eliminowanie barier rodzinnych / opiekunczych w dostepie oséb mtodych do

rynku pracy.
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5. Eliminowanie ograniczen wynikajgcych z peryferyzacji przestrzennej oséb

mtodych.

6. Formalizacja wspétpracy podmiotdw w regionie wspierajgcych przyspieszong

aktywizacje oséb mtodych. Strona | 14

Realizacji pierwszego celu — skuteczne zarzgdzanie wiedzg w obszarze rynku pracy
oraz narzedzi rynku pracy — stuzy¢ bedg rozwigzania wspierajgce systemowe
zarzgdzanie gromadzonymi informacjami oraz wymiana doswiadczen miedzy

podmiotami. Wsrod konkretnych rozwigzan warto zwroci¢ uwage na:

- narzedzia wspierajgce przeptyw wiedzy o mtodych ludziach na rynku pracy
bedacej w dyspozycji roznych podmiotéw, w szczegdlnosci wiedzy specyficznej

odnoszgcej sie do roznych grup mtodych osaéb,
- narzedzia tworzenia otwartych zbioréw informaciji,

- realizowanie petnego, a co najwazniejsze partnerskiego procesu zarzgdzania

wiedzg w obszarze rynku pracy.

Tworzenie otwartych zbioréw informaciji jest jednym z najwazniejszych narzedzi
wsparcia wspofczesnego zarzgdzania. Waga tego rozwigzania wynika z poszerzania
zbioru dostepnych informacji, koniecznosci ich integrowania, ale takze mozliwosci
dostarczanych przez nowoczesne rozwigzania technologiczne. Rezultatem

wdrozenia wzmiankowanych narzedzi jest:

wyjsécie poza tradycyjny zbior danych oferowanych przez systemy statystyki

publicznej,

- integrowanie danych z réznych zrodet, przekrojow prezentacji, okresow zbierania

I prezentacji danych,

- poréwnywanie danych zbieranych przez r6zne podmioty rynku pracy, co
przyczynia sie do stworzenia petniejszego, zobiektywizowanego,

wielowymiarowego obrazu sytuacii,

- motywowanie dysponentéw informaciji do jej porzgdkowania, przetwarzania
informacji rozproszonych w informacje systemowg, operowanie podobnymi

uktadami danych w réznych horyzontach czasu,
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- przeksztatcanie informacji jakosciowej w informacje ilosciowg lub odwrotnie

w zaleznosci od potrzeb decyzyjnych.

Zaangazowanie wymienionych wczesniej podmiotow istotne jest w kazdej z faz

procesu zarzgdzania wiedzg, ktory obejmuje:
- gromadzenie,

- analizowanie,

- interpretowanie,

- aktualizowanie systemu informacji.

Praktyka wskazuje, ze postulat ten jest trudny do realizacji. Swiadomos$é wagi

dostepu do petnej i aktualnej informaciji jest wysoka. Znacznie trudniej jest zbudowaé

trwate zaangazowanie podmiotow w przekazywanie posiadanych informacji. Bez

spetnienia tego warunku trudno jest podejmowac skuteczne procesy decyzyjne oraz

tworzy¢ wiarygodne prognozy regionalnego rynku pracy.

Drugi z postawionych celdéw — przyspieszony start na legalny rynek pracy

realizowany w partnerstwie miedzysektorowym — koncentruje sie przede wszystkim

na tworzeniu relacji uczniéw z przysztymi zaktadami pracy i wspotpracy sektora

edukacji i biznesu we wspieraniu mtodych oséb wybierajgcych kariere zawodowg.

Konkretne rozwigzania, ktore mozna w tym zakresie proponowac obejmujg:

- warsztaty zawodowe dla uczniéw z wykorzystaniem niekonwencjonalnych form

ksztatcenia,

- wycieczki tematyczne powigzane z sektorem lub branzg,

- systemowg organizacje kursow, pokazow, ekspozycji wspomagajacg swiadomy

wybdr przysztego miejsca pracy,
- dofinansowanie do ksztatcenia praktycznego — kuznia kompetencji dla

kluczowych z punktu widzenia gospodarki regionu zawodow.

Wsréd narzedzi finansowych znalez¢ sie moze subsydiowanie zatrudnienia na

przedostatnim i ostatnim roku ksztatcenia.

Trzeci z celéw dotyczagcych kompleksowosci oferowanego wsparcia — partnerska

realizacja dziatan na rzecz podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu
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budowanej w oparciu o kwalifikacje kadr na regionalnym rynku pracy — realizowac

mozna poprzez:

- promocje oferty i osiggnie¢ matopolskich placéwek edukacyjnych wsrod

potencjalnych inwestorow w otoczeniu, Strona | 16
- realizacje partnerskich projektow doskonalenia kadr w regionie, np. w ramach

klastrow, konsorcjéw oraz innych form wspétpracy miedzysektorowej z udziatem

duzych pracodawcow.

Wskazane dziatanie promocyjne zmierza do poszerzenia wsréd pracodawcow
wiedzy o potencjale matopolskich placowek edukacyjnych oraz budowanych przez
nie kwalifikacjach. Waznym efektem tego dziatania jest wzmacnianie atrakcyjnosci
inwestycyjnej regionu. Partnerskie projekty doskonalenia kadr umozliwiajg wtgczenie
w proces edukacyjny podmiotéw gospodarczych, zwtaszcza zas duzych podmiotow
bedgcych liderami technologicznymi i majgcych decydujgcy wptyw na rozwdj rynku
pracy.

Bariery wejscia na rynek pracy nie dotyczg tylko kompetencji i postaw mtodych oséb.
Odnosz3 sie one takze do innych kwestii wptywajgcych na sytuacje mtodych ludzi.
Stad tez dwa kolejne cele dotyczg takich wiasnie barier. Realizacja celu eliminowanie
barier rodzinnych lub opiekunczych w dostepie do rynku pracy oséb miodych polegacé

moze na:

- podnoszeniu dostepu do réznych form opieki nad dzieémi oraz osobami
zaleznymi, w tym poprzez rozwoj podmiotow ekonomii spotecznej oraz realizacje
projektoéw i dziatah w oparciu o partnerstwo publiczno-prywatne,

- wspieraniu przedsiebiorcéw w tworzeniu form wsparcia rodzicéw, w tym poprzez
realizacje projektéw partnerskich z instytucjami pomocy spotecznej i podmiotami

edukaciji.

Pierwszy typ dziatan prowadzi nie tylko do usuwania barier, ale przyczynia sie takze
do tworzenia miejsc pracy, ktére mogg by¢ interesujgce dla mtodych osdéb. Drugi ze
wskazanych typow aktywnos$ci wpisuje sie w no$ny kierunek dziatalnosci
wspotczesnych przedsiebiorcéw, to jest w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu.
Odpowiada tez na wazne oczekiwanie mtodych osob poszukujgcych réwnowagi

miedzy zyciem prywatnym i rodzinnym a karierg zawodowg. Jest to tez kierunek
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istotny w kontekscie wyzwan demograficznych, przed ktérymi staje nie tylko
Matopolska, ale takze inne polskie regiony. Rezultatem takich dziatan jest wsparcie
w decyzji o zatozeniu i rozwoju rodziny, aktywizacja zawodowa rodzicow,

perspektywiczne zwiekszenie potencjatu demograficznego.
Strona | 17

Kolejny z celow odnoszgcy sie do usuwania barier to eliminowanie ograniczen
wynikajgcych z peryferyzacji przestrzennej oséb mtodych. Uzyteczne rozwigzania
odnoszg sie do zapewniania mobilnosci w przestrzeni realnej lub wirtualnej. Wsrod

nich na plan pierwszy wysuwajg sie:

- rozwijanie systemow transportu publicznego w partnerstwie gmin tworzgcych
miejskie obszary funkcjonalne,
- rozwijanie infrastruktury ICT oraz promowanie roznych form pracy zdalnej wsrod

pracodawcéw i pracownikow.

Poziom mobilnosci pozostaje w Scistej relacji z mozliwosciami podejmowania wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Dla znacznej czesci osob mtodych atrakcyjne sg formy
zatrudnienia i prowadzenia biznesu w przestrzeni wirtualnej, ktére mogag byc¢
realizowane w dowolnej fizycznej przestrzeni. Warunkiem koniecznym jest w tym
przypadku zapewnienie dostepu do sieci informatycznych oraz wysokie kompetencje

cyfrowe osob miodych.

Ostatnim z postawionych celdw jest formalizacja wspotpracy podmiotéw w regionie
wspierajgcych przyspieszong aktywizacje osdb mtodych. To cel zorientowany na
utrwalenie i state doskonalenie relacji aktoréw rynku pracy. Narzedziami dla realizacji

tego celu mogg byc:

- pakty wspotpracy podmiotdw reprezentujgcych rézne sektory tworzgce
systemowe rozwigzania wspierajgce osoby miode,

- kreowanie projektéw partnerskich, w tym finansowanych z zewnetrznych zrodet,

- organizacja cyklicznych wydarzen wytyczajgcych kierunki wspotpracy w regionie
(konferencje, seminaria, warsztaty).

Realizacja tego celu stanowi z jednej strony zwienczenie catej sekwencji budowania

wspotpracy, z drugiej strony wspiera realizacje pozostatych celow wprowadzajgc

kooperacje na wyzszy poziom kreatywnosci.
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NAJBARDZIEJ SKUTECZNE/INNOWACYJNE NARZEDZIA WSPARCIA OSOB MtODYCH

Zrealizowane prace warsztatowe wskazujg, ze podmioty w Matopolsce zajmujgce sie

rynkiem pracy i budowg kwalifikacji mtodych oséb sg mocno zorientowane na Strona | 18
poszukiwanie nowych form dziatania i innowacyjnych narzedzi wsparcia mtodych

0s0Ob na regionalnym rynku pracy. Podkresli¢ nalezy wysoki poziom swiadomosci

w zakresie koniecznosci statego doskonalenia wykorzystywanych metod i narzedzi

W hawigzaniu do zmian na rynku pracy oraz zmian w obrebie oczekiwan

reprezentowanych przez osoby miode.

Skuteczno$¢ narzedzi wsparcia jest postrzegana w kilku kontekstach, ktore stanety
u podstaw wyznaczenia zbioru celow zorientowanych na wsparcie oséb mtodych.

Zaliczono do nich:

- czas,

- adekwatnosg,

- zdolnos¢ do reaktywnosci,

- otwartos¢ na nowosci wsréd mtodych,

- partycypacja mtodych w systemie wsparcia,

- perspektywicznosc.

W pierwszym kontekscie postawi¢ mozna cel polegajgcy na skracaniu czasu

W nawigzywaniu relacji miedzy pracodawcami i pracownikami. Realizacja tego celu
moze by¢ wspierana przez tworzenie zaawansowanych baz danych o kompetencjach
os6b miodych. Podmioty rynku pracy wykorzystujg coraz bardziej zaawansowane,
systemowe rozwigzania informacyjne. Otwierajg one nowe mozliwosci w zakresie
cyrkulacji informacji pomiedzy podmiotami ksztattujgcymi rynek pracy w regionie.

W ramach tego typu narzedzi mozna sugerowac:

- rozwijanie nowatorskich narzedzi informatycznych umozliwiajgcych dostep do
wiedzy o zasobach kwalifikacji w regionie, w tym narzedzi z zakresu analiz
przestrzennych pokazujgcych zmiany w rozktadzie popytu na kwalifikacje na
rynku pracy oraz rozmieszczenia w regionie osob posiadajgcych konkretne

kwalifikacje,
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- systemowe rozwigzania zapewniajgce podmiotom rynku pracy dostep do
informacji o zasobach kwalifikacji w regionie, w szczegdlnosci narzedzia
przyjaznej prezentacji danych w czasie rzeczywistym oraz w uktadzie prognoz,

- narzedzia umozliwiajgce roznym podmiotom wprowadzanie do bazy
zweryfikowanych informacji o kwalifikacjach mtodych oséb — aktualnych (gtdéwnie

sektor biznesu) oraz przysztosciowych (gtdwnie sektor edukaciji i nauki),

W ramach omawianego celu wazne jest state aktualizowanie bazy pracodawcow
potrzebujgcych osob z okreslonymi kwalifikacjami w potgczeniu z narzedziami
cyfrowymi zapewniajgcymi dostep do informacji mtodych oséb na rynku pracy.
Mowigce o mtodych pokoleniach nalezy wykorzystac¢ ich zainteresowanie
nowoczesnymi technologiami cyfrowymi oraz naturalng tatwosc¢ korzystania przez

miode osoby ze zrodet informacji w przestrzeni wirtualne;.

Wreszcie, dopetnieniem narzedzi na rzecz osiggania celu pierwszego jest rozwijanie
systemu badan predyspozyciji oraz aspiracji osob mtodych i doradztwa zawodowego.
Informacje ptyngce z takich badan sg interesujgce zaréwno z punktu widzenia
potencjalnych pracodawcow, jak tez podmiotow edukacyjnych.

Drugi z postawionych celéw odnosi sie do podwyzszania adekwatnosci
proponowanych rozwigzan. Mozna go sformutowac jako Dostarczanie mtodym
osobom mozliwosci $wiadomego wyboru sciezki kariery, to jest podejmowania
decyzji tgczgcych umiejetnosc spojrzenia na siebie z wiasciwym interpretowaniem
sytuacji na rynku pracy. Narzedzia wpisujgce sie w realizacje tego celu dotyczg
przede wszystkim dostarczenia bezposrednich doswiadczen wspomagajgcych realne
postrzeganie réznych zawoddéw przez mtode osoby. Mogg to by¢ narzedzia

dwojakiego rodzaju obejmujace:

- organizacje warsztatow wizualizujgcych konkretne zawody i umozliwiajgcych
namacalne zapoznanie sie z danym zawodem (stanowiskiem pracy),
- wykorzystywanie narzedzi rzeczywistosci wirtualnej do zapoznania sie ze

stanowiskami pracy w danej branzy.

Pierwsze z narzedzi wprowadza mtodego cztowieka w sytuacje swoistego
eksperymentu pozwalajgcego na ,dotkniecie” stanowiska pracy. Drugie z narzedzi
moze by¢ wykorzystywane w ramach blended learningu. Pozwala ono na zapoznanie

Z miejscami pracy w regionie niezaleznie od miejsca ich lokalizacji i miejsca
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zamieszkania osoby mtodej. Warto tez podkresli¢, ze narzedzia rzeczywistosci
wirtualnej sg bardzo atrakcyjne dla oséb reprezentujgcych miode pokolenie oswojone
z grami komputerowymi i urzgdzeniami peryferyjnymi wykorzystywanymi

w Srodowisku gier.
Strona | 20

Kolejny cel dotyczy doskonalenia narzedzi wspierajgcych podnoszenie elastycznosci
oferty na rynku edukacyjnym i rynku pracy opierajgcej sie na biezgcym

I perspektywicznym odpowiadaniem na potrzeby pracodawcéw. Wszelka
reaktywnosc¢ musi by¢ oparta na prowadzeniu wieloptaszczyznowego monitoringu.

Wsrod typdw narzedzi wspierajgcych realizacje tego celu warto przywotac:

- badania socjologiczne dotyczgce zmian systemu wartosci, potrzeb, motywacji
i aspiracji mtodych oséb na rynku pracy,

- monitoring zmian popytu na kwalifikacje w matopolskich firmach wraz
z zastosowaniem badan typu foresightowego,

- monitoring zmian na rynku pracy w innych krajach UE wraz z wycigganiem
whnioskow na temat potencjalnych kierunkow przeksztatcen gospodarki

w Matopolsce.

Realizacja powyzszych badan wymaga statego angazowania srodowisk naukowych
regionu oraz prowadzenia wspotpracy ponadregionalnej nakierowanej na

pozyskiwanie informacji z otoczenia.

Zmiany spoteczne, w szczegolnosci miedzy- i wewnatrzpokoleniowe roznice,
decydujg o koniecznosci statej realizacji celu polegajgcego na wspieraniu mtodych
0sOb w wyborze Sciezki kariery. Zagadnienie to byto wczesniej omawiane jako jeden
z centralnych watkow przyspieszonego wchodzenia osob mtodych na regionalny
rynek pracy. W ramach tego celu wskazana jest kontynuacja i doskonalenie narzedzi,
w tym technologiczne, ktére juz dzisiaj sg wykorzystywane przez instytucje rynku
pracy. Na pierwszy plan wysuwa sie promowanie wsrod mtodych osob zawodow
przysztosci oraz potrzeb kwalifikacyjnych i predyspozycji z nimi zwigzanych. Powinno
sie to odbywac w co najmniej dwu perspektywach czasowych. Pierwsza —
Sredniookresowa — powinna uwzgledniaC moment wejscia mtodej osoby na rynek
pracy (czyli moment zakonczenia ksztatcenia w szkole lub na uczelni). Druga
perspektywa — ,strategiczna” — powinna zwraca¢ uwage osoby mtodej na

dtugofalowe przemiany zachodzgce na rynku pracy. Powinna wiec umozliwiaé
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refleksje nad karierg zawodowa w ujeciu pewnego procesu. Ponadto, realizacja
omawianego celu moze by¢ oparta na wykorzystaniu rezultatéw osiggnietych
w ramach celu polegajgcego na badaniach, monitoringu i prognozach rynku pracy.
Naturalng ich kontynuacjg powinno by¢ stosowanie narzedzi pozwalajgcych na
upowszechnianie wynikow tych badan wsrod osob mtodych. Takze w ramach celu
warto doskonali¢ wszelkie narzedzia umozliwiajgce osobom mtodym poznanie
réznych zawodow, to jest wizyty studyjne czy rozne formy spotkan

z przedsiebiorcami i fachowcami.

Wiasciwa realizacja powyzszego celu otwiera mozliwosci postawienia i osiggania
kolejnego celu o bardzo praktycznym wydzwieku polegajgcego na realnym
zainteresowaniu mtodych osob perspektywicznymi, waznymi dla gospodarki regionu
i jakosci zycia mieszkancow zawodami. Jest to cel kladacy nacisk na korelacje
miedzy wyborami karier zawodowych przez mtodych ludzi a pozgdanymi przez
spotecznos¢ regionu i gospodarke globalng dobrami i ustugami. Wartosciowe mogg
by¢ w tym aspekcie wszelkie narzedzia wyzwalania pomystow, zwlaszcza za$
grupowe narzedzia tworczego myslenia. Dobrymi przyktadami mogg by¢ narzedzia

0 rosngcej popularnosci jak:

- hackathony organizowane z udziatem lokalnych przedsiebiorcow,
- warsztaty kreatywne rozwijajgce zainteresowanie zawodami w branzach

rzemieslniczych.

Ten drugi typ narzedzi moze by¢ realizowany we wspotpracy z podmiotami ekonomii

spoteczne;.

Jednym z najsilniej zmieniajgcych sie trendéw dotyczgcych mtodych osoéb jest
zmiana wzorcow lub autorytetdw, czy wrecz kwestionowanie rangi autorytetéw
kreowanych przez media tradycyjne. Uzasadnionym celem jest wiec zaangazowanie
mtodych osob do promowania rozwoju zawodowego, w szczegolnosci osob

0 wysokiej pozycji w mediach spotecznosciowych. Wskazane jest wiec
podejmowanie niekonwencjonalnych projektéw informacyjno-promocyjnych
realizowanych z udziatem mtodych oséb o duzym zasiegu wptywu w przestrzeni
wirtualnej. Nalezy takze poszukiwa¢ nowych form promowania karier mtodych oséb
na regionalnym rynku pracy pozwalajgcych na konkurowanie z mniej istotnymi

treSciami poszukiwanymi przez mtode osoby w Internecie.
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Celem o charakterze dtugofalowym przyczyniajgcym sie do tworzenia solidnych
fundamentow pod przyszty rynek pracy jest wspieranie dtugofalowego procesu
identyfikacji predyspozyciji i rozwoju kompetencji dzieci i mtodziezy z udziatem
rodzicéw. Jest to cel nastawiony na tworzenie warunkow do dobrego inicjowania
i konsekwentnej realizacji procesu odkrywania zainteresowan i predyspozyciji oraz Strona| 22
budowania kompetencji. Mozna w tym przypadku wykorzystywac narzedzia na rzecz
poszerzania oferty instytucji wspierajgcych rodzicow (np. przedszkoli, szkot rodzenia,
klubow malucha itp.) o wiedze na temat ksztattowania rozwoju dziecka, odkrywania

i rozwijania talentéw, budowania kompetencji, np. spotecznych.
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ROZWOJ KOMPETENCJI OSOB MtODYCH

Rozwdj kompetencji osob mtodych to proces wielowymiarowy i ciggty, w ramach

ktérego uwzgledni¢ nalezy:

- doskonalenie konkretnych umiejetnosci praktycznych wymaganych na
okreslonym stanowisku pracy w potgczeniu z ksztattowaniem kompetenciji
Luniwersalnych” i postaw utatwiajgcych funkcjonowanie we wspotczesne;j

rzeczywistosci spoteczno-ekonomicznej;

- wigczanie podmiotdéw z roznych sektorow w proces ksztatcenia, dzieki czemu
uzyskana moze zosta¢ rownowaga miedzy wiedzg ,teoretyczng” a kompetencjami
praktycznymi oraz mogg byc¢ ksztattowane kompetencje transwersalne uzyteczne
nie tylko w réznych branzach, ale takze w organizacjach reprezentujgcych rézne

sektory;

- analizowanie popytu na kompetencje na regionalnym rynku pracy w kontekscie
biezgcym oraz przysztosciowym, z uwzglednieniem réznych perspektyw

czasowych.

W tym ostatnim kontekscie konieczne staje sie dostosowanie dtugosci cyklu
ksztatcenia do tempa zmian zachodzgcych w réznych sektorach gospodarki.
Zroznicowania dotyczy¢ moga procesu ksztatcenia pracownikow na konkretne
miejsce pracy, procesu ksztatcenia specjalistdw o wysokich kompetencjach
charakterystycznych dla gospodarki kreatywnej i innowacyjnej, procesu ksztatcenia
menedzerdw itp. Nalezy tez bra¢ pod uwage sytuacje, w ktorej realizowane sg

dziatania ksztattujgce kompetencje; roznice mozna wskazaé¢ np. miedzy:

- rozwijaniem kompetencji w sytuacji kontynuacji nauki i zachowania ciggtosci

ksztatcenia,

- przeksztatcaniem kompetencji osoby mtodej, ktéra zmienia miejsce pracy nie

pozostajgc dtuzszy czas poza rynkiem pracy,
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- tworzeniem nowych kompetencji osoby mtodej, u ktorej wystepuje luka czasowa
miedzy zakonczeniem nauki lub zatrudnieniem a rozpoczeciem procesu

ksztalcenia.

Strona | 24

WYZWANIA

W zakresie rozwoju kompetencji osob mtodych okresli¢c mozna pie¢ kluczowych
wyzwan wigzgcych sie z makro procesami spoteczno-ekonomicznymi i
technologicznymi oraz z sytuacjg wystepujgca na rynku pracy wojewddztwa

matopolskiego.

Po pierwsze, jako wyzwanie wysokiej rangi uznac nalezy wzmocnienie praktycznej
orientacji w procesie ksztatcenia. Odpowiedz na to wyzwanie to w pierwszym rzedzie
odpowiednie tgczenie wiedzy z praktykg. Dostosowanie kompetencji do potrzeb
rynku pracy nie moze bowiem oznaczac¢ zaniedbania w zakresie dostarczania
miodym osobom wiedzy teoretycznej tworzgcej fundament procesu ksztatcenia sie
przez cate zycie. W podstawowym zakresie, odpowiedz na omawiane wyzwanie
wymaga rozpoznawania i prognozowania potrzeb na kwalifikacje na rynku pracy,

w tym na rzecz:

- ksztatcenia w zawodach przysztosci,
- ksztatcenia w zawodach deficytowych,

- ksztatcenia w zawodach gingcych.

Wymienione grupy zawodow sg stabo obecne w swiadomosci osob mtodych.
Powoduje to, ze nie sg to zawody kojarzone z realizacjg kariery. W przypadku
zawodow przysztosci wynika to z trudnosci wyobrazenia sobie zmian na rynku pracy
w Srednim lub dtuzszym horyzoncie czasu. Pozostate dwa przypadki dotyczg

zawodow o mniejszej atrakcyjnosci warunkéw pracy lub warunkow finansowych.
W zakresie wskazanego wyzwania postulowa¢ mozna takze:

- zdobywanie doswiadczenia zawodowego w trakcie nauki;
- uczenie nie tylko oséb mtodych, ale przede wszystkim ,uczenie sie” podmiotow
rynku pracy w zakresie skutecznych narzedzi ksztattowania praktycznych

kompetenciji;
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- otwieranie mozliwosci udziatu podmiotdw gospodarczych w procesie ksztatcenia

kadr dla gospodarki.

Kolejne z wyzwan mozna zdefiniowac jako: poszerzenie zakresu i podnoszenia

znaczenia kompetencji spotecznych niezbednych do funkcjonowania w zyciu Strona | 25
zawodowym i prywatnym. Najistotniejsze jest w tym aspekcie budowanie wsréd osob

miodych kompetencji transwersalnych polegajgce na wzmacnianiu potencjatu tych

0sOb w zakresie:

- samodzielnego uczenia sie,
- korzystania z informacii,

- kreowania wiasnej sciezki kariery zawodowej.

Wskazane umiejetnosci warunkujg swiadome ksztattowanie swojej przysztosci przez
osoby mtode, z umiejetnoscig wyznaczania wtasnych celéw oraz wyboru Sciezki ich

realizaciji.

Wsrdd innych istotnych kompetencji transwersalnych wymieni¢ nalezy takie, ktore —
zgodnie ze swoja podstawowg definicjg — sg mozliwe do wykorzystywania w réznych

miejscach pracy i na réznych stanowiskach pracy, w tym np.:

- umiejetnosc¢ pracy zespotowe;j,
- zdolnosci komunikacyjne,
- umiejetnos¢ zarzgdzania zespotami ludzkimi,

- praca pod presj3.

Wspobtczesnie, funkcjonowanie na rynku pracy wymaga bardzo zréznicowanych
wigzek kompetenciji, w ktérych rownie istotne sg kwalifikacje zawodowe jak i
spoteczne. Dlatego, jako kolejne wyzwanie mozna wskazac rosngce znaczenie
podmiotéw spoza wasko rozumianej edukacji w procesie ksztattowania nowych kadr.
Osobowos¢ cziowieka, jego aspiracje, postawy, poziom otwartosci, szerokosc
zainteresowan, sktonnos¢ do myslenia innowacyjnego sg ksztattowane nie tylko
przez szkoty. W tym kompleksowym procesie postulowa¢ mozna szersze
wykorzystywanie aktywno$ci kulturalnych, sportowych i spotecznych w ksztattowaniu

kwalifikacji i kompetencji mtodych osob:
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- kultura moze by¢ widziana jako dziedzina poszerzajgca horyzonty oséb mtodych,
wspierajgca potencjat kapitatu relacyjnego i postawy empatii (kluczowe
w niektérych zawodach, zwtaszcza w ustugach);

- aktywnos$¢ sportowa wspiera ksztattowanie systematycznosci, sumienno$ci,
pozytywnie rozumianej rywalizacji, podnosi tez zdolnos¢ do funkcjonowania Strona | 26
w zespole;

- zaangazowanie spoteczne wspiera budowanie samodzielnosci
I odpowiedzialnosci osdb mtodych; rownoczesnie ksztattuje myslenie
nakierowane na odkrywanie potrzeb odbiorcow;

- ekonomia spoteczna (m. in. funkcjonowanie w przedsiebiorstwach spotecznych)
moze stanowi¢ znakomity poczagtek $ciezki rozwoju zawodowego lub

przedsigbiorczego.

W kazdej ze wskazanych sfer mtodzi ludzie mogg przygotowywac i realizowac rézne
projekty. Umiejetnos¢ zarzgdzania projektami oraz funkcjonowania w zespotach
projektowych to wazna kompetencja doceniana przez pracodawcow. Doswiadczenia
nabywane w sferze kultury sg wprost przektadalne na mozliwosci znalezienia pracy
w branzach okreslanych mianem przemystow kultury. W nawigzaniu do powyzszego

pozgdane jest wiec:

- silniejsze integrowanie edukacji z innymi podmiotami ksztattujgcymi pozgdane na
rynku pracy kompetencje;
- wspieranie mtodych oséb w kreowaniu pomystow na przedsiebiorstwo opartych

na innych (pozabiznesowych) dziatalnosciach i zainteresowaniach.

Kolejne wyzwanie dotyczgce rozwoju kompetencji osob mtodych ma charakter presiji.
Jest to pogarszanie kondycji psychicznej mtodych pokolen. Zrédet tego wyzwania
jest wiele; wsrdd nich sg np. kultura rywalizacji, presja ,bycia doskonatym”, wptyw
medidw spotecznosciowych, dezintegracja rodziny i in. Odpowiedzig na to wyzwanie

moze byc:

- podnoszenie dostepnosci oraz jakosci opieki psychicznej nad dzieémi

i mtodziezg;

- wspieranie mtodych oséb w procesie aklimatyzacji w rzeczywistosci gospodarcze;j

— czesto radykalnie odmiennej od szkolnego czy rodzinnego otoczenia;
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- wspieranie mtodych os6b w tworzeniu réwnowagi miedzy zyciem prywatnym

a pracg zawodowa.

Pigte ze zidentyfikowanych wyzwan ma charakter systemowy. Mozna je okresli¢ jako
podniesienie skutecznosci systemu i narzedzi publicznych stuzb zatrudnienia Strona | 27
w kontekscie potrzeb pracodawcow i oséb mtodych. Odpowiedz na to wyzwanie

obejmuije:

- rozwijanie dialogu stuzb zatrudnienia z interesariuszami;

- tworzenie nowych narzedzi i ich ewaluacja w partnerstwie z interesariuszami.

Co wazne, wskazane dziatania nie powinny by¢ dorazne i wyrywkowe; nalezy je
traktowac jako aktywnosci permanentne, nastawione na state doskonalenie i uczenie
sie partneréw, zas wynikiem tego uczenia powinno by¢ kreowanie rozwigzan

strukturalnych.

ROZWIAZANIA NA RZECZ ZAPEWNIENIA KOMPLEKSOWOSCI OFEROWANEGO
WSPARCIA

Nakreslone wyzwania, szczegolnie ostatnie z nich, zwracajg uwage na koniecznosc
podejscia partnerskiego, wielopodmiotowego i wielodziedzinowego. Kompleksowosc¢

wsparcia powinna umozliwiac realizacje trzech wspoizaleznych celow:

- Woykorzystanie w rozwoju kompetencji os6b mtodych trendéw wystepujgcych w tej
grupie wiekowej.

- Podtrzymywanie wartosci kompetenciji pracownikow na rynku pracy.

- Wysoki poziom kadr i jako$¢ oferty instytucji zajmujgcych sie ksztattowaniem

kompetencji osob mtodych.

Pierwszy z celow zwigzany jest z poszanowaniem systemu wartosci
reprezentowanych przez mtode pokolenia. Skutecznosé w podnoszeniu

i ksztattowaniu kompetenciji oséb mtodych jest uzalezniona od stopnia zbieznosci
podejmowanych dziatan z pozytywnymi warto$ciami, naturalnie nabywanymi

umiejetnosciami i postawami takimi jak:
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- silny poziom wrazliwosci ekologicznej, ktéry moze przektadac sie na
odpowiedzialne zachowania na rynku pracy, wybor miejsca pracy lub tworzenie
biznesu w dziedzinach proekologicznych,

- sprawnos$¢ poruszania sie w mediach spotecznosciowych wspierajgca
ksztattowanie relacji w sieci, postugiwanie sie technologiami ICT, umiejetnosé Strona | 28
prezentacji i promocji w sieci,

- pozytywny stosunek do przedsiebiorczos$ci (brak obcigzenia negatywnym
znaczeniem sformutowania “bycia przedsigbiorczym” wystepujgcym wsrod
niektorych starszych osob) — zwiekszajgcy sktonnos¢ mtodych oséb do
zaktadania wtasnego biznesu,

- docenianie wolnosci osobistej powodujgce, ze pewne zawody sg bardziej
preferowane a kariera przedsiebiorcza jest utozsamiana nie tylko z potencjalnym
sukcesem finansowym, ale przede wszystkim z mozliwoscig bycia wkasnym
szefem,

- odwaga w ocenie miejsca pracy pod wzgledem przysztych korzysci zwiekszajgca
sktonno$¢ do zmiany miejsc pracy, ale takze do ksztatcenia sie,

- relatywnie wysokie kompetencje jezykowe umozliwiajgce podejmowanie pracy
wymagajgcej kontaktéw zagranicznych, ale takze podnoszgcych mobilnos¢
zawodowa,

- wpojona kultura doskonalenia kwalifikacji, uczestnictwa w réznego rodzaju

dodatkowych zajeciach, otwartos¢ na ré6zng tematyke i formy zajec.

Drugi z celéw nawigzuje do dynamiki rynku pracy. Mozna go okreslic¢ jako
podtrzymywanie wartosci kompetencji pracownikow na rynku pracy. Uzasadnieniem
tego celu sg z jednej strony procesy przemian gospodarki, szczegolnie w zakresie
podnoszenia udziatu gospodarki opartej na wiedzy. Z drugiej strony sg to opisane
wczesniej zachowania mtodych oséb — otwartych na czeste zmiany pracy. Czesto tez
wystepuje rozbieznosé miedzy wybranymi kierunkami ksztatcenia a odkrywanymi
nieco pozniej przez osoby mtode posiadanymi talentami i zainteresowaniami (co
takze wptywa na koniecznos¢ aktualizowania kompetenciji). Realizacji tego celu

stuzy¢ mogg dwa gtéwne rodzaje dziatan:
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- partnerski system monitorowania i prognozowania zapotrzebowania na
kompetencje na rynku pracy (z udziatem sektora biznesu, samorzadu, edukaciji,

nauki),

- zdywersyfikowany system szkolen z formami i zakresem dostosowanymi do 0s6b  gtrong 129

mitodych o zréznicowanej sytuaciji i potrzebach.

Odmienne formy wskazane sg dla oséb wchodzgcych na rynek pracy, gdzie
wymagane jest pokonanie bariery miedzy swiatem edukacji a Swiatem biznesu,

a inne formy rekomendowaé¢ mozna dla oséb obecnych na rynku pracy — znajgcym
realia gospodarki, lecz potrzebujgcym nowych kwalifikacji warunkujgcych awans
zawodowy lub umozliwiajgcych znalezienie bardziej atrakcyjnego miejsca pracy.
Zapotrzebowanie na kwalifikacje moze wymagac realizacji form ksztatcenia krétko-,

Srednio- lub dlugoterminowego. Uzaleznione jest to np. od:

- skali koniecznych zmian, ktére powinny zaistnie¢ w posiadanym przez osobe

mtodg zestawie kompetencji,

- sytuacji osoby mtodej na rynku pracy (koniecznosc¢ bardziej kompleksowego

przeksztatcania kompetencji oséb pozostajgcych dtuzej bez pracy),
- sytuacji rodzinnej ograniczajgcej czas dostepny na zmiane kompetenciji.

Wspomniec¢ nalezy w tym miejscu takze o koniecznosci realizacji nie tylko szkolen

zawodowych, ale takze treningdow w zakresie kompetencje transwersalnych.

Niezbednym partnerem realizacji tego celu sg podmioty gospodarcze, w ktorych

generowana jest najbardziej aktualna wiedza na temat potrzebnych kwalifikaciji.

Trzeci z celéw — wysoki poziom kadr i jakos¢ oferty instytucji zajmujgcych sie
ksztattowaniem kompetencji oséb mtodych — jest celem systemowym. W aspekcie

kadrowym mozna go postrzegac jako cel zmierzajgcy do:

- statej aktualizacji kompetencji kadr edukacyjnych, w tym poprzez dostepnos¢ do
réznych form szkolen, ale takze przez wymiane doswiadczen i wspélne warsztaty

umozliwiajgce doskonalenie praktycznych umiejetnosci edukacyjnych,

- podnoszenia kompetencji kadry menedzerskiej w firmach, w szczegdlnosSci
podnoszenie swiadomosci roli w ksztattowaniu kwalifikacji oséb mtodych oraz

umiejetnosci wspoétpracy z mtodymi osobami,
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- podnoszenia kompetencji kadr pomocy spotecznej wspodtpracujgcej z mtodziezg

pozbawiona dobrych wzorcow pracy i przedsiebiorczosci,

- zwiekszania dostepnosci do psychologow pomagajgcych mtodym osobom

w odkrywaniu sciezki kariery, Strona | 30

- podnoszenia atrakcyjnosci pracy w instytucjach edukacyjnych i instytucjach rynku
pracy.
W aspekcie instytucjonalnym cel moze by¢ realizowany poprzez:

- state doposazanie instytucji edukacyjnych wspierajgce ksztatcenie kompetencji

praktycznych,

- systemowag wspoétprace placowek edukacyjnych umozliwiajgca realizacje

spéjnego procesu ksztattowania kompetencji oséb mtodych,

- zwiekszanie zakresu wspotpracy instytucji edukacyjnych z przedsigbiorstwami
w celu uzyskania dostepnosci do nowoczesnych urzgdzen i stanowisk pracy, na

ktérych bedzie mozliwa realizacja czesci procesu edukacyjnego,

- wspierane finansowo staze realizowane u pracodawcow, powigzane

z programem ksztatcenia w podmiotach edukacyjnych.

NAJBARDZIEJ SKUTECZNE/INNOWACYJNE NARZEDZIA WSPARCIA OSOB MtODYCH

Z przeprowadzonej wczesniej analizy wynika, ze w wojewddztwie matopolskim
podejmowany jest bardzo szeroki zakres dziatah na rzecz podnoszenia kompetencji
0sob mtodych na rynku pracy. Jest takze wiele pozytywnych doswiadczen, ktére
mogg by¢ wykorzystywane i upowszechniane. Poszukiwanie skutecznosci

i innowacyjnosci powinno zosta¢ skoncentrowana na jednym kluczowym priorytecie,
ktérym jest: stworzenie jednolitego i elastycznego systemu rozwoju kompetencji osob

miodych w regionie. System powinien zmierzac¢ do:

- stworzenia modelu relacji miedzy sferg edukaciji a rynkiem pracy, ktory bedzie
stale ewaluowany, doskonalony i modyfikowany w partnerstwie zainteresowanych

podmiotéw;
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- zapewniania ciggtosci procesu budowania i wzmacniania kompetencji, ktérego
poczatkiem jest ksztattowanie postaw w edukacji przedszkolnej, fazg sSrodkowag
proces ksztatcenia w edukacji szkolnej i akademickiej, zas fazg koncowg (stale
otwartg, nie posiadajgcg z gory okreslonego punktu docelowego) wszelkie formy S 131
trona
ksztatcenia ustawicznego oraz podnoszenia kompetencji zwigzane z

doswiadczeniem zawodowym,;

- tworzenie przyjaznego i kreatywnego otoczenia wokot mtodych oséb
wspierajgcego kariery zawodowe i biznesowe; istotg tego specyficznego
ekosystemu jest stata kooperacja rodzicow i nauczycieli, ale takze animatorow
kultury, dziataczy spotecznych, Srodowisk sportowych a wreszcie przedsiebiorcow
i menedzerdw; czescig tego ekosystemu jest takze Srodowisko rowiesnicze, co
w tym przypadku powinno by¢ wigzane z dziataniami na rzecz wtgczenia

spotecznego osob z grup marginalizowanych;

- dziatania na rzecz poprawy kondycji zdrowotnej osob mtodych w wymiarze
fizycznym i psychicznym co wspiera podejmowanie pracy na roznych
stanowiskach oraz ogranicza zagrozenia utraty zdrowia i wypalenia zawodowego

po podjeciu pracy,

- wykorzystywania nowoczesnych narzedzi informacyjnych umozliwiajgcych
prognozowanie potrzeb kadrowych i kompetencyjnych w oparciu o dane
z roznych zrodet, w szczegdlnosci informacje pozyskane od przedsiebiorcow
W regionie oraz obserwacje proceséw zachodzgcych w gospodarkach regionéw
europejskich o podobnej strukturze i trajektorii rozwoju; wnioski z prognoz
powinny by¢ powszechnie dostepne dla os6b mtodych, instytucji rynku pracy,

podmiotow edukacii.

Podstawe systemu tworzg rozstrzygniecia polityczne wystepujgce na kazdym
szczeblu wtadzy: lokalnym, regionalnym i krajowym. Na poziomie samorzgdowym
konieczne jest prowadzenie konsekwentnej polityki rozwoju, w szczegolnosci polityki
wspierania rozwoju gospodarczego oraz ksztattowania inteligentnych specjalizacji.
Warunkuje to mozliwosci przygotowania instytucji edukacyjnych do zaspokajania
przysztosciowego popytu na kwalifikacje na regionalnym rynku pracy oraz wspiera

podmioty gospodarcze w realizacji inwestycji i odwazniejszym tworzeniu miejsc

pracy.
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Rolg szczebla lokalnego i regionalnego jest takze prowadzenie wielowymiarowego
monitoringu rynku pracy, wycigganie wnioskéw i kreowanie pomystow na rozwigzania
wspierajgce rozwoj kompetencji mtodych osob adekwatny do zmieniajgcych sie
potrzeb rynku pracy. Wyniki monitoringu powinny byc¢ takze wykorzystywane do
opracowania propozycji kierowanych do witadz centralnych, szczegdlnie w zakresie Strona| 32
zmian legislacyjnych, systemu finansowania, rekomendacji do potencjalnej reformy

ksztalcenia.
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Zatacznik: Opinia na temat opracowania: , Koncepcja kompleksowego
wsparcia na rynku pracy osob mtodych w Matopolsce. Raport
wykonany w oparciu o wyniki warsztatow z liderami regionalnego
rynku pracy”

Analizowany raport odnosi sie do fundamentalnych dla przysztosci Matopolski
zagadnien zwigzanych z kreowaniem atrakcyjnosci regionalnego rynku pracy dla
0sob mtodych oraz tworzeniem warunkow dla rozwijania i zatrzymywania w regionie

potencjatu ludzkiego.

Podstawg dla opracowania raportu byty wyniki warsztatow zrealizowanych

z udziatem o0s6b reprezentujgcych podmioty aktywne na matopolskim rynku pracy.
Mozna wiec uznac, ze jest to opracowanie o charakterze eksperckim. Przyjeta
metodyka pracy, w szczegolnosci scenariusz dyskusji warsztatowej oraz

wykorzystane metody pracy nakierowane na grupowg kreatywnos$¢ umozliwity:

- wymiane pogladow, dialog i uzgodnienie stanowisk miedzy podmiotami o réznych

doswiadczeniach, celach i obszarach aktywnosci,
- rozpatrywanie postawionych problemow z réznych punktow widzenia,

- wypracowanie propozycji dziatan majgcych charakter partnerski, umozliwiajgcych
montaz zréznicowanych i komplementarnych potencjatdw angazowanych

w poprawe sytuacji mtodziezy na rynku pracy.

Reprezentatywnos¢ grona uczestnikow warsztatéw nalezy uznac za istotny walor
zrealizowanej procedury oraz czynnik podnoszgcy wiarygodnosc¢ analizowanego

materiatu.
Niniejszg opinie opracowano na podstawie trzech typow materiatow:

- scenariusz warsztatéow zawierajgcy pytania i informacje o metodach pracy

warsztatowej,
- protokot z dyskusji warsztatowej,

- raport z uporzagdkowanymi wynikami warsztatu (gtéwny materiat wykorzystywany

W opracowaniu opinii).
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Raport sktada sie z wprowadzenia oraz dwoch logicznie powigzanych z sobg czesci:
pierwszej, dotyczgcej przyspieszonej aktywizacji zawodowej oséb mtodych oraz
drugiej, poswieconej rozwojowi kompetencji oséb mtodych. W obydwu
wspomnianych czesciach wydzielono po trzy punkty dotyczgce wyzwan, rozwigzan
o charakterze kompleksowym oraz innowacyjnych narzedzi wsparcia osob mtodych. Strona | 34
Przyjeta struktura trafnie rozktada akcenty w opracowaniu koncentrujgc sie na
rozwigzaniach synergicznych, aktywizujgcych rézne podmioty regionalne,
odkrywajgcych innowacyjne ujecie do podejmowanych probleméw. Takze punkt
odnoszgcy sie do wyzwan wiasciwie wpisuje sie w zrealizowana logike. Nie zawiera
on bowiem szerokiej diagnozy powielajgcej wiedze z innych opracowan, lecz operuje
podstawowg kategorig strategiczng jakg sg wyzwania. Pozwala to na
przeprowadzenie analizy w ujeciu perspektywicznym (a nie statycznym) wtasciwym

dla analizy dynamicznej rzeczywistosci rynku pracy.

W raporcie trafnie okreslono kluczowe cele odnoszace sie do polityki realizowane;j
wzgledem mtodych os6b wchodzacych na rynek pracy. Warto zaakcentowaé

zwtaszcza przyjete jako 0$ opracowania cele zwigzane z koniecznoscia:

- tworzenia warunkéw dla wykorzystywania istniejgcego w regionie potencjatu
ludzkiego oraz przyciggania do Matopolski mtodych kadr reprezentujgcych wysoki

poziom kompetenciji i przedsiebiorczosci,

- zawigzywania partnerstwa podmiotow z roznych sektorow na rzecz realizaciji
dziatan wspierajgcych mtodych ludzi na rynku pracy, w szczegolnosci zas
wspotpracy podmiotéw sektora edukaciji, biznesu, sektora pozarzgdowego oraz

podmiotéw sfery kultury,

- wieloaspektowego ksztattowania kompetencji mtodych oséb — nie tylko kwalifikacji

zawodowych, ale takze kompetenciji transwersalnych,

- indywidualizowania dziatan kierowanych do mtodych osdéb, co powinno prowadzi¢
do identyfikacji predyspozycji, petnego uaktywniania potencjatéw tkwigcych
w osobie, korelowania kariery zawodowej z aspiracjami i potrzebami.

W warstwie wyzwanh na uwage zastuguje wskazanie zjawisk i procesow

wystepujgcych zaréwno w regionie, jak rowniez w otoczeniu. Uczestnicy warsztatow,

a w slad za nimi autorzy raportu dokonali pogtebionej refleksji nad uwarunkowaniami
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wptywajgcymi na zmiany pozycji na rynku pracy mtodych osob, réwniez w szerokim
kontekscie procesow spotecznych i ekonomicznych o charakterze globalnym czy
cywilizacyjnym. Warto podkresli¢ watki dotyczgce postaw os6b mtodych,

w szczegolnosci kwestie odnoszgce sie do przemian systemu wartosci i postaw

~ Strona | 35

mitodych pokolen. Zrozumienie i zaakceptowanie tych wartosci oraz postaw traktowac
mozna jako zasadniczy czynnik skutecznosci dziatan realizowanych na rynku pracy

wzgledem osob mtodych.

W konteks$cie powyzszej refleksji rekomendowac¢ mozna realizacje systemowych
narzedzi badawczych umozliwiajgcych state monitorowanie w regionie aspiracji i
zachowan osob miodych. Brak udziatu w warsztatach reprezentantow oséb mtodych
wchodzgcych na rynek pracy uzna¢ mozna za swego rodzaju deficyt raportu.

Z drugiej strony, koniecznos¢ realizacji wskazanych dziatan zostata wielokrotnie

w raporcie podkreslona. Poza tym, zatozy¢ mozna, ze uczestnicy prac
warsztatowych pracujgc na co dzien z osobami mtodymi posiadajg niezbedng wiedze

w tym zakresie.

Postulat realizacji takiego kierunku myslenia widoczny jest rowniez w punktach
dotyczacych rozwigzan kompleksowych oraz innowacyjnych. Proponowane formy
wspotpracy z mtodziezg w procesie ustalania regionalnej polityki rynku pracy majg
wymiar indywidualny i grupowy, obejmujgc rozpoznawanie opinii i potrzeb
pojedynczych oséb oraz grup mtodziezy. Stosujgc podejscie strategiczne warto
pogtebia¢ segmentacje mtodej populacji wchodzgcej na rynek pracy. Jako
kontynuacje rozwazan przeprowadzonych w trakcie warsztatobw mozna
zaproponowac pogtebione badania dotyczgce specyficznych potrzeb i postaw oséb
miodych wynikajgce z miejsca zamieszkania, statusu materialnego, wzorcow
rodzinnych etc. Badania takie bytyby logiczng kontynuacjg watkow podjetych

w trakcie prac warsztatowych.

Jako jedng z kluczowych konkluzji raportu traktowac¢ nalezy rekomendacje dotyczacyg
poszerzania wspotpracy miedzysektorowej. Taki nurt mys$lenia jest uzasadniony
ztozonoscig probleméw wystepujgcych na rynku pracy. Szczegodlnie wazne bytoby
wypracowanie z udziatem podmiotéw w regionie konkretnych rozwigzan — ktore

w raporcie zostaty zapisane w ujeciu kierunkowym — zorientowanych na:
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- przeptyw informacji pomiedzy roznymi podmiotami, przy czym powinny to by¢
narzedzia umozliwiajgce zarbwno ocene aktualnej sytuacji, jak rowniez tworzenie

prognoz i scenariuszy przysztosci,

- utrwalanie wspotpracy i wdrazanie modelowych rozwigzan prowadzgcych do Strona | 36

podtrzymywania statego partnerstwa podmiotéw rynku pracy w regionie,

- organizowanie wspotpracy miedzysektorowej w petnej sekwenciji partnerstwa:
poczgwszy od aktywnosci nakierowanych na wspolne diagnozowanie sytuacji,
poprzez partnerskie procesy decyzyjne, az po wypracowanie przedsiewziec

partnerskich umozliwiajgcych realng wspoétprace aktoréw rynku pracy.

Rekomendacja ta wydaje sie szczegodlnie wazna. W Matopolsce podejmowane sg
interesujgce wspolne przedsiewziecia i budowane sg dobre doswiadczenia

w zakresie rynku pracy. Sg to osiggniecia, ktorych rozwijanie i utrwalanie prowadzic
winno do uzyskiwania kompleksowych efektow oraz mozliwosci realizacji dziatan

dtugofalowych.

Niezbedng kontynuacjg opisanych w raporcie badan jest wdrazanie w praktyce
podejscia foresightowego zwigzanego z umiejetnym tgczeniem dziatan
prognostycznych i planistycznych. Ksztattowanie rynku pracy — jak wskazano to

w raporcie — jest zwigzane podejsciem procesowym. Kompetencyjne przygotowanie
os6b miodych do wejscia na rynek pracy wymaga ksztattowania kwalifikacji nie ,na
dzisiaj” lecz ,na przysztos¢”. Realizacja tego postulatu nie jest mozliwa bez
pogtebiania partnerstwa sektora biznesu i sektora edukacji. Na poziomie raportu
okreslono rozwigzania kierunkowe. Wskazane jest kontynuowanie tego watku
badawczego, w formie kolejnych wyprofilowanych warsztatéw lub innych narzedzi
umozliwiajgcych wymiane poglgdéw i informacji miedzy partnerami dysponujgcymi

wiedzg o przemianach rynku pracy.

Niekonwencjonalnym zagadnieniem poruszonym w raporcie jest powigzanie sytuacji
na rynku pracy osob mtodych z ich kondycjg zdrowotng — fizyczng, a zwtaszcza
psychiczng. Problemy dotykajgce w tym wzgledzie osoby mtode stanowig jedng

z powaznych barier w wejsciu na rynek pracy i skutecznym utrzymaniu sie na nim.
Swiadomo$¢ tego faktu prowadzi do poszerzania koniecznego zakresu wsparcia dla

mtodych osob. Pokrewnym zagadnieniem jest ograniczony poziom samodzielnosci
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czesci mtodych osob oraz brak umiejetnosci zaplanowania swojej kariery zawodowej,
w tym w powigzaniu z planami rodzinnymi. Dla znacznej czesci osob mtodych
budowanie rownowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym jest jedng
z najwazniejszych wartosci. Jest to wiec kolejne pole, gdzie wnioski z warsztatow

_ ] . . - _ ] Strona | 37
powinny zostac¢ pogtebione i przeksztatcone w zbidr konkretnych rozwigzan.

Oceniajgc poziom i uzytecznos¢ proponowanych rozwigzan uzna¢ mozna, ze
przygotowany raport jest opracowaniem interesujgcym, dotykajgcym istotnych
problemoéw i formutujgcym trafne rekomendacje w zakresie aktywizacji oraz
dtugofalowego wzmacniania pozycji na matopolskim rynku pracy oséb mtodych.
Mozna go traktowac jako dobrg podstawe do podejmowania kolejnych dziatan
nakierowanych na wypracowanie konkretnych narzedzi wdrozeniowych. Narzedzia te
powinny by¢ wypracowywane w formule partnerskiej w taki sposéb, aby pomysty
zostaty przyporzgdkowane konkretnym podmiotom angazujgcym sie w proces

realizacyjny.

Opinie przygotowat: dr Jeremiasz Salamon, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
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